Kombinierte Auswertung der Fragebégen vom 01.01.2022 bis 31.12.2022

Riicklaufer : 1677 von 2682

Fragenr. Frage

Antwort Wert Anzahl Prozentanteil
10 Arztliche Versorgung

++ 1 1007 61,67 %

+ 2 564 34,54 %

. 4 51 3,12 %

- 5 11 067 %
Summe der Antworten: 1633 Durchschnitt: 1,5 Ohne Antwort: 44
20 Pflegerische Betreuung

++ 1 1125 74,26 %

+ 2 379 25,02 %

- 4 10 0,66 %

- 5 1 0,07 %

Summe der Antworten: 1515

Durchschnitt: 1,3

Ohne Antwort: 162

30 Physiotherapie (KG usw.)
++ 1 1344 83,12 %
+ 2 266 16,45 %
- 4 3 0,19 %
- 5 4 025 %

Summe der Antworten: 1617

Durchschnitt: 1,2

Ohne Antwort: 60

40 Bade- und Massageabteilung
++ 1 927 7464 %
+ 2 293 23,59 %
= 4 17 1,37 %
- 5 5 0,40 %

Summe der Antworten : 1242

Durchschnitt: 1,3

Ohne Antwort: 435

Erstellt am: 24.04.2023 08:49:51
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50 Psychologischer Dienst

++ 1 432 61,19 %

+ 2 243 34,42 %

- 4 27 3,82 %

— 5 4 0,57 %
Summe der Antworten: 706 Durchschnitt: 1,5 Ohne Antwort: 971
60 Sozialdienst

++ 1 586 63,83 %

+ 2 303 33,01 %

- 4 26 2,83 %

-~ 5 3 0,33 %
Summe der Antworten: 918 Durchschnitt: 1,4 Ohne Antwort: 759
70 Arztsekretariat

++ 1 920 61,21 %

+ 2 541 35,99 %

- 4 42 279 %

-- 5 0 0,00 %
Summe der Antworten: 1503 Durchschnitt: 1,4 Ohne Antwort: 174
80 Rezeption

++ 1 1279 78,71 %

+ 2 341 20,98 %

- 4 3 0,18 %

-- 5 2 0,12 %
Summe der Antworten: 1625 Durchschnitt: 1,2 Ohne Antwort: 52
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90 Speisesaal

++ 1 1274 77,12 %

+ 2 343 20,76 %

- 4 27 163 %

-- 5 8 0,48 %
Summe der Antworten: 1652 Durchschnitt: 1,3 Ohne Antwort: 25
100 Technik

++ 1 534 4320 %

+ 2 593 47,98 %

- 4 89 720 %

-- 5 20 162 %
Summe der Antworten: 1236 Durchschnitt: 1,8 Ohne Antwort: 441
160 unser Therapieangebot

++ 1 1027 63,04 %

+ 2 561 34,44 %

- 4 38 233 %

-- 5 3 0,18 %
Summe der Antworten: 1629 Durchschnitt: 1,4 Ohne Antwort: 48
170 das Essen

++ 1 895 53,72 %

+ 2 654 39,26 %

- 4 87 522 %

-- 5 30 1,80 %
Summe der Antworten: 1666 Durchschnitt: 1,6 Ohne Antwort: 11
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180 die Sauberkeit / Hygiene
++ 1 1178 70,88 %
+ 2 464 27,92 %
- 4 16 0,96 %
-- 5 4 0,24 %
Summe der Antworten: 1662 Durchschnitt: 1,3 Ohne Antwort: 15
190 lhr Zimmer
++ 1 921 57,06 %
+ 2 610 37,79 %
- 4 63 3,90 %
-- 5 20 1,24 %
Summe der Antworten: 1614 Durchschnitt: 1,5 Ohne Antwort: 63
Summe aller Antworten: 20218 Durchschnitt: 1,4
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